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（一）金融板块涉企增值化服务事项清单

	序号
	服务类别
	全生命周期类别
	服务内容
	服务流程
	服
务
层
级
	责任单位
	服务提供单位（仅增值化服务）
	服务对象
	服务期限
	办理渠道
	联系人及联系方式

	
	一 级
	二级
	三级
	
	
	
	
	
	
	
	
	线上
	线上地址
	线下
	

	1
	金融服务
	服务类
	上市培育服务
	转型升级
	对符合条件的企业纳入四川省上市后备企业资源库，提供上市培育服务。
	通过四川省上市后备企业资源库信息管理系统申报入库，入库企业按规定享受上市培育服务和省级财政补贴。
	县级
	市财政局、市经科局
	市财政局、市经科局、什邡市金融监管支局
	拟上市企业
	长期推进
	四川省上市后备企业资源库信息管理系统
	https://sc.winpow.com
	市财政局
	张志磊
0838-6050725

	2
	
	咨询类
	惠企政策直达
	生
产
运
营
	为企业及重大项目提供公益性金融咨询服务，帮助实体企业融资与“融智”“融制”相结合。
	深入企业了解其生产经营和和资金状况，帮助企业合理选择融资产品，提醒企业加强财务约束，规范关联交易，提升财务稳健性。
	县级
	市财政局
	市财政局、什邡市金融监管支局、什邡市金融顾问服务团
	所有企业及重大项目
	长期推进
	





无
	





无
	市财政局
	吴承霖
0838-6050725







	序号
	服务类别
	全生命周期类别
	服务内容
	服务流程
	服
务
层
级
	责任单位
	服务提供单位（仅增值化服务）
	服务对象
	服务期限
	办理渠道
	联系人及联系方式

	
	一 级
	二级
	三级
	
	
	
	
	
	
	
	
	线上
	线上地址
	线下
	

	3
	金融服务
	服务类
	投融资、企业并购、资源整合、资本运作服务
	全生命周期
	由国有公司旗下子公司兴雍基金为企业提供产业投资与融资、企业并购、资源整合、资本运作、规范辅导等业务；（购买服务）。
	标准化流程：申报—受理—审核—签订服务协议—办结反馈。
	县级
	经开区
	四川兴雍私募基金管理有限公司
	所有企业
	长期推进
	无
	无
	四川兴雍私募基金管理有限公司
	陈果
15883688912



	3

（二）知识产权板块涉企增值化服务事项清单

	序号
	服务类别
	全生命周期类别
	服务内容
	服务流程
	服
务
层
级
	责任单位
	服务提供单位（仅增值化服务）
	服务对象
	服务期限
	办理渠道
	联系人及联系方式

	
	一 级
	二级
	三级
	
	
	
	
	
	
	
	
	线上
	线上地址
	线下
	

	4
	知识产权服务
	咨询类
	省级科技企业孵化器认定咨询服务
	转
型
升
级
	提供省级科技企业孵化器申报、推荐和政策咨询服务。
	根据申报通知要求和企业需求，积极做好申报指导和推荐服务工作。
	县级
	市经科局
	市经科局
	创新载体
	长期推进
	四川省科学技术厅官网
	https://kjt.sc.gov.cn/
	电话咨询或上门服务
	饶康义15984933188

	5
	
	咨询类
	国家高新技术企业认定服务
	转
型
升
级
	提供国家高新技术企业申报、推荐和政策咨询服务。
	根据申报通知要求企业需求，积极做好申报指导和推荐服务工作。
	县级
	市经科局
	市经科局
	所有企业
	长期推进
	科学技术部政务服务平台
	https://fuwu.most.gov.cn/html/zxbl/
	电话咨询或上门服务
	饶康义15984933188





1

	
序号
	服务类别
	全生命周期类别
	服务内容
	服务流程
	服
务
层
级
	责任单位
	服务提供单位（仅增值化服务）
	服务对象
	服务期限
	办理渠道
	联系人及联系方式

	
	一 级
	二级
	三级
	
	
	
	
	
	
	
	
	线上
	线上地址
	线下
	

	6
	知识产权服务
	咨询类
	国家科技型中小企业评价入库
	转型升级
	提供国家科技型中小企业评价入库申报、推荐和政策咨询服务。
	根据申报通知要求和企业需求，积极做好申报指导和推荐服务工作。
	县级
	市经科局
	市经科局
	所有企业
	长期推进
	科学技术部政务服务平台
	https://zjtx.miit.gov.cn/
	电话咨询或上门服务
	饶康义15984933188

	7
	
	咨询类
	省瞪羚企业备案
	转
型
升
级
	提供四川省瞪羚企业备案申报推荐和政策咨询服务。
	根据申报通知要求和企业需求，积极做好申报指导和推荐服务工作。
	县级
	市经科局
	市经科局
	所有企业
	长期推进
	四川省科技管理信息系统
	http://202.61.89.120/login/index
	电话咨询或上门服务
	饶康义15984933188





	
序号
	服务类别
	全生命周期类别
	服务内容
	服务流程
	服
务
层
级
	责任单位
	服务提供单位（仅增值化服务）
	服务对象
	服务期限
	办理渠道
	联系人及联系方式

	
	一 级
	二级
	三级
	
	
	
	
	
	
	
	
	线上
	线上地址
	线下
	

	8
	知识产权服务
	咨询类
	省工程技术研究中心
	转型升级
	提供四川省工程技术研究中心申报推荐和政策咨询服务。
	根据申报通知要求和企业需求，积极做好申报指导和推荐服务工作。
	县级
	市经科局
	市经科局
	创新企业
	长期推进
	四川省工程技术研究中心管理系统
	http://202.61.89.121:81/gczx/
	电话咨询或上门服务
	饶康义15984933188

	9
	
	咨询类
	国家备案众创空间
	转型升级
	提供国家备案众创空间申报推荐服务。
	根据申报通知要求和企业需求，积极做好申报指导和推荐服务工作。
	县级
	市经科局
	市经科局
	所有企业
	长期推进
	科学技术部政务服务平台
	https://fuwu.most.gov.cn/html/zxbl/
	电话咨询或上门服务
	饶康义15984933188





	
序号
	服务类别
	全生命周期类别
	服务内容
	服务流程
	服
务
层
级
	责任单位
	服务提供单位（仅增值化服务）
	服务对象
	服务期限
	办理渠道
	联系人及联系方式

	
	一 级
	二级
	三级
	
	
	
	
	
	
	
	
	线上
	线上地址
	线下
	

	10
	知识产权服务
	咨询类
	省级备案众创空间
	转型升级
	提供省级备案众创空间申报推荐和政策服务。
	根据申报通知要求和企业需求，积极做好申报指导、政策解读等服务。
	县级
	市经科局
	市经科局
	所有企业
	长期推进
	四川省科学技术厅官网
	https://kjt.sc.gov.cn/
	电话咨询或上门服务
	饶康义15984933188

	11
	
	咨询类
	国家项目申报咨询服务
	转
型
升
级 
	开展国家科技项目申报业务咨询服务。
	为企业申报项目提供政策解读和咨询服务。
	县级
	市经科局
	市经科局
	所有企业
	长期推进
	四川省科学技术厅官网
	https://kjt.sc.gov.cn/
	电话咨询或上门服务
	周帆15183665896





	
序号
	服务类别
	全生命周期类别
	服务内容
	服务流程
	服
务
层
级
	责任单位
	服务提供单位（仅增值化服务）
	服务对象
	服务期限
	办理渠道
	联系人及联系方式

	
	一 级
	二级
	三级
	
	
	
	
	
	
	
	
	线上
	线上地址
	线下
	

	12
	知识产权服务
	咨询类
	省级科技项目申报咨询服务
	转型升级
	开展省级科技项目申报业务指导和推荐服务。
	根据申报通知要求和企业需求，积极做好申报指导和推荐服务。
	县级
	市经科局
	市经科局
	所有企业
	长期推进
	四川省科学技术厅官网及四川省科技管理信息系统
	https://kjt.sc.gov.cn/
	电话咨询或上门服务
	周帆15183665896

	13
	
	咨询类
	四川省重点实验室申请服务
	转
型
升
级
	开展四川省重点实验室建设申报推荐和业务指导服务。
	根据申报通知要求和企业需求，积极做好申报指导和推荐服务。
	县级
	市经科局
	市经科局
	科技型企业
	长期推进
	四川省科学技术厅官网
	http://202.61.89.121:81/zdsys/
	电话咨询或上门服务
	饶康义15984933188





	序号
	服务类别
	全生命周期类别
	服务内容
	服务流程
	服
务
层
级
	责任单位
	服务提供单位（仅增值化服务）
	服务对象
	服务期限
	办理渠道
	联系人及联系方式

	
	一 级
	二级
	三级
	
	
	
	
	
	
	
	
	线上
	线上地址
	线下
	

	14
	知识产权服务
	咨询类
	专利商标申请、质押融资相关惠企政策咨询服务
	生产运营、转型升级
	为企业专利商标申请、质押融资提供相关惠企政策咨询服务。
	根据企业申报需求，进行指导和服务
	县级
	市市场监管局
	市市场监管局
	市场主体
	长期推进
	无
	无
	电话咨询或上门服务
	杨娟
0838-8108034











（三）法律板块涉企增值化服务事项清单

	序号
	服务类别
	全生命周期类别
	服务内容
	服务流程
	服
务
层
级
	责任单位
	服务提供单位（仅增值化服务）
	服务对象
	服务期限
	办理渠道
	联系人及联系方式

	
	一 级
	二级
	三级
	
	
	
	
	
	
	
	
	线上
	线上地址
	线下
	

	15
	法律服务
	咨询类
	司法所信息查询
	生产运营、转型升级
	提供我省各司法所基本信息及相关政策法规，供大家查询、学习。
	登录省政务服务网，可一键查询符合条件的司法所信息。
	县级
	市司法局
	市经科局
	所有企业
	长期推进
	政务服务网
	http://www.sczwfw.gov.cn/?areaCode=510000000000
	市司法局   
	吴成琴
0838-8225037

	16
	
	咨询类
	法律援助信息查询
	生产运营、转型升级
	提供法律援助的服务指南信息及相关政策法规等信息查询服务。
	登录省政务服务网，可查询法律援助信息。
	县级
	市司法局
	市经科局
	所有企业
	长期推进
	政务服务网
	http://www.sczwfw.gov.cn/?areaCode=510000000000
	市公共法律服务中心  市行政服务中心一楼
	苏 瑜
0838-8219148



	
序号
	服务类别
	全生命周期类别
	服务内容
	服务流程
	服
务
层
级
	责任单位
	服务提供单位（仅增值化服务）
	服务对象
	服务期限
	办理渠道
	联系人及联系方式

	
	一 级
	二级
	三级
	
	
	
	
	
	
	
	
	线上
	线上地址
	线下
	

	17
	法律服务
	咨询类
	社区矫正机构查询
	生产运营、转型升级
	提供我省各社区矫正机构基本信息及相关政策法规，供大家查询、学习。
	登录省政务服务网，可一键查询符合条件的社区矫正机构信息。
	县级
	市司法局
	市司法局
	所有企业
	长期推进
	政务服务网
	http://www.sczwfw.gov.cn/?areaCode=510000000000
	市司法局
	途生超
0838-8225023

	18
	
	咨询类
	法治宣传
	生产运营、转型升级
	提供公益法治宣传作品及“法治四川行一月一主题”法治宣传教育活动，供大家查询、学习。
	通过省政务服务网查看相关法治宣传信息。
	县级
	市司法局
	市司法局
	所有企业
	长期推进
	政务服务网
	http://www.sczwfw.gov.cn/?areaCode=510000000000
	市司法局
	詹露
0838-8202541





	
序号
	服务类别
	全生命周期类别
	服务内容
	服务流程
	服
务
层
级
	责任单位
	服务提供单位（仅增值化服务）
	服务对象
	服务期限
	办理渠道
	联系人及联系方式

	
	一 级
	二级
	三级
	
	
	
	
	
	
	
	
	线上
	线上地址
	线下
	

	19
	法律服务
	咨询类
	律师及律所、公证、基层法律服务、司法鉴定服务
	生产运营、转型升级
	提供律师事务所、律师、公证机构、公证员、司法鉴定所、司法鉴定人、基层法律服务所、基层法律服务工作者等信息查询服务。
	通过省政务服务网查看相关律师及律所、公证、基层法律服务、司法鉴定服务指引。
	县级
	市司法局
	市司法局
	所有企业
	长期推进
	政务服务网
	http://www.sczwfw.gov.cn/?areaCode=510000000000
	市公共法律服务中心  市行政服务中心一楼
	苏 瑜
0838-8219148

	20
	
	咨询类
	人民调解业务信息查询
	生产运营、转型升级
	提供调委会、调解员基本信息及人民调解政策法规，供大家查询、学习。
	登录省政务服务网，可查询符合条件的人民调节业务信息。
	县级
	市司法局
	市司法局
	所有企业
	长期推进
	政务服务网
	http://www.sczwfw.gov.cn/?areaCode=510000000000
	市司法局
	吴成琴
0838-8225037





	
序号
	服务类别
	全生命周期类别
	服务内容
	服务流程
	服
务
层
级
	责任单位
	服务提供单位（仅增值化服务）
	服务对象
	服务期限
	办理渠道
	联系人及联系方式

	
	一 级
	二级
	三级
	
	
	
	
	
	
	
	
	线上
	线上地址
	线下
	

	21
	法律服务
	诉求类
	涉外来企业投诉事项处理
	生产运营、转型升级
	受理外来企业投诉事项。
	通过来电来访咨询。
	县级
	市司法局
	市司法局
	外来企业
	长期推进
	无
	无
	市司法局
	刘 颖
0838-8225063

	22
	
	咨询类
	普法宣传
	生产运营、转型升级
	为企业提供法治宣传。
	企业通过四川普法网、“四川普法”微信公众号查询相关普法信息。
	县级
	市司法局
	市司法局
	所有企业
	长期推进
	四川普法网、“四川普法”微信公众号
	http://www.scpf.org.cn/index.html
	市司法局
	詹 露
0838-8202541





	
序号
	服务类别
	全生命周期类别
	服务内容
	服务流程
	服
务
层
级
	责任单位
	服务提供单位（仅增值化服务）
	服务对象
	服务期限
	办理渠道
	联系人及联系方式

	
	一 级
	二级
	三级
	
	
	
	
	
	
	
	
	线上
	线上地址
	线下
	

	23
	法律服务
	咨询类
	公证服务
	生产运营、转型升级
	提供赋强公证、提存公证、证据保全公证、知识产权公证服务。
	通过电话或现场咨询。
	县级
	市司法局
	市司法局
	所有企业
	长期推进
	无
	无
	市公证处 
	徐清海
0838-8201202

	24
	
	咨询类
	司法鉴定服务
	生产运营、转型升级
	为企业涉诉或非诉纠纷中的法医类司法鉴定提供咨询服务。
	通过电话或现场咨询。
	县级
	市司法局
	市司法局
	所有企业
	长期推进
	“什邡市公证处”微信公众号在线公证申办
	微信搜索“什邡市公证处”微信公众号
	德阳百信法医学司法鉴定所 
	刘代华
0838-6730369





	
序号
	服务类别
	全生命周期类别
	服务内容
	服务流程
	服
务
层
级
	责任单位
	服务提供单位（仅增值化服务）
	服务对象
	服务期限
	办理渠道
	联系人及联系方式

	
	一 级
	二级
	三级
	
	
	
	
	
	
	
	
	线上
	线上地址
	线下
	

	25
	法律服务
	咨询类
	解决商业纠纷调节服务
	生产运营、转型升级
	为涉企纠纷当事人提供纠纷咨询服务。
	指引企业通过知识产权等行业性专业性人民调解组织或各类商事调解组织获取调解服务。
	县级
	市检察院
	市检察院
	所有企业
	长期推进
	12348四川法网
	https://sc.12348.gov.cn/
	市人民检察院
	曹岗生
0838-12309

	26
	
	咨询类
	律师服务
	生产运营、转型升级
	提供企业法律体检、商事纠纷化解、知识产权保护、企业合规辅导、企业租赁管理、公司股权治理、劳动用工等法律咨询服务。
	组织律师服务团队通过上门走访、入驻服务等方式，为企业开展全方位“法治体检”。
	县级
	市司法局
	市司法局
	所有企业
	长期推进
	无
	无
	市公共法律服务中心  市行政服务中心一楼
	苏 瑜
0838-8219148





（四）政策板块涉企增值化服务事项清单

	序号
	服务类别
	全生命周期类别
	服务内容
	服务流程
	服
务
层
级
	责任单位
	服务提供单位（仅增值化服务）
	服务对象
	服务期限
	办理渠道
	联系人及联系方式

	
	一 级
	二级
	三级
	
	
	
	
	
	
	
	
	线上
	线上地址
	线下
	

	27
	政策服务
	服务类（政策查询）
	惠企政策查询服务
	全生命周期
	各惠企政策出台部门通过“德阳市惠企政策通”平台发布惠企政策事项清单，供企业查询。
	企业通过市政务服务和公共资源交易中心设立的惠企政策服务专窗或登录“德阳市惠企政策通”服务平台，填报企业信息，查询符合条件的政策。
	县级
	市政务服务和公共资源交易服务中心
	市级相关部门
	所有企业
	长期推进
	“德阳市惠企政策通”服务平台
	https://www.dyzct.com/#/homePage
	市行政服务中心二楼惠企政策专窗
	赵小艳
0838—8107366

	28
	
	服务类（政策推送）
	惠企政策精准推送服务
	全生命周期
	在“德阳市惠企政策通”服务平台，通过政策和企业标签匹配，向企业推送惠企政策。
	企业登录“德阳市惠企政策通”服务平台，填报企业信息，系统匹配政策事项标签后，自动推送符合条件的政策。
	县级
	市政务服务和公共资源交易服务中心
	市级相关部门
	符合政策兑享条件的市场经营主体
	长期推进
	“德阳市惠企政策通”服务平台
	https://www.dyzct.com/#/homePage
	市行政服务中心二楼惠企政策专窗
	赵小艳
0838—8107366



	
序号
	服务类别
	全生命周期类别
	服务内容
	服务流程
	服
务
层
级
	责任单位
	服务提供单位（仅增值化服务）
	服务对象
	服务期限
	办理渠道
	联系人及联系方式

	
	一 级
	二级
	三级
	
	
	
	
	
	
	
	
	线上
	线上地址
	线下
	

	29
	政策服务
	服务类（政策解读）
	惠企政策图表图解、音频视频、媒体专访等解读服务
	全生命周期
	通过线上、线下方式，开展惠企政策解读，帮助企业更好理解政策、享受政策。
	企业通过政务中心惠企政策服务专窗或“德阳市惠企政策通”服务平台查询相关政策解读。
	县级
	市政务服务和公共资源交易服务中心
	市级相关部门
	所有企业
	长期推进
	“德阳市惠企政策通”服务平台
	https://www.dyzct.com/#/homePage
	市行政服务中心二楼惠企政策专窗
	赵小艳
0838—8107366

	30
	
	办理类（政策申报）
	惠企政策线上线下申报服务
	全生命周期
	为企业提供线上或线下惠企政策申报服务。
	企业通过政务中心级惠企政策服务专窗线下申报或者登录“德阳市惠企政策通”服务平台线上申报。
	县级
	市政务服务和公共资源交易服务中心
	市级相关部门
	符合政策兑享条件的市场经营主体
	长期推进
	“德阳市惠企政策通”服务平台
	https://www.dyzct.com/#/homePage
	市行政服务中心二楼惠企政策专窗
	赵小艳
0838—8107366




	
序号
	服务类别
	全生命周期类别
	服务内容
	服务流程
	服
务
层
级
	责任单位
	服务提供单位（仅增值化服务）
	服务对象
	服务期限
	办理渠道
	联系人及联系方式

	
	一 级
	二级
	三级
	
	
	
	
	
	
	
	
	线上
	线上地址
	线下
	

	31
	政策服务
	办理类（政策兑现）
	惠企政策线上线下兑现服务
	全生命周期
	为企业提供线上或线下惠企政策兑现服务。
	企业通过政务中心惠企政策服务专窗线下申报或者登录“德阳市惠企政策通”服务平台线上申报，审批通过后，完成兑现。
	县级
	市政务服务和公共资源交易服务中心
	市级相关部门
	符合政策兑享条件的市场经营主体
	长期推进
	“德阳市惠企政策通”服务平台
	https://www.dyzct.com/#/homePage
	市行政服务中心二楼惠企政策专窗
	赵小艳
0838—8107366

	32
	
	服务类（政策建议）
	惠企政策优化服务
	全生命周期
	收集企业对惠企政策内容及兑现环节的意见建议，为企业提供更优质的政策服务。
	企业通过政务中心惠企政策服务专窗、“德阳市惠企政策通”服务平台或12345政务服务便民热线提出意见建议。
	县级
	市政务服务和公共资源交易服务中心
	市级相关部门
	所有企业
	长期推进
	“德阳市惠企政策通”服务平台
	https://www.dyzct.com/#/homePage
	市行政服务中心二楼惠企政策专窗
	赵小艳
0838—8107366




	
序号
	服务类别
	全生命周期类别
	服务内容
	服务流程
	服
务
层
级
	责任单位
	服务提供单位（仅增值化服务）
	服务对象
	服务期限
	办理渠道
	联系人及联系方式

	
	一 级
	二级
	三级
	
	
	
	
	
	
	
	
	线上
	线上地址
	线下
	

	33
	政策服务
	咨询类（政策咨询）
	惠企政策线上线下咨询服务
	全生命周期
	通过惠企政策服务专窗、电话、全省惠企政策服务平台等方式，为企业提供政策咨询服务。
	企业通过政务服务中心惠企政策服务专窗电话或现场咨询，也可通过“德阳市惠企政策通”服务平台在线咨询。
	县级
	市政务服务和公共资源交易服务中心
	市级相关部门
	所有企业
	长期推进
	“德阳市惠企政策通”服务平台
	https://www.dyzct.com/#/homePage
	市行政服务中心二楼惠企政策专窗
	赵小艳
0838—8107366










（五）企业开办板块涉企增值化服务事项清单

	序号
	服务类别
	全生命周期类别
	服务内容
	服务流程
	服
务
层
级
	责任单位
	服务提供单位（仅增值化服务）
	服务对象
	服务期限
	办理渠道
	联系人及联系方式

	
	一 级
	二级
	三级
	
	
	
	
	
	
	
	
	线上
	线上地址
	线下
	

	34
	企业开办服务
	服务类
	企业开办“零成本▪小时办”
	企业开办
	政府购买服务，免费赠送首套印章。
	依托省市场监管局全程电子化网上登记系统，推行新设企业首套印章（四枚）刻制、邮政寄递政府购买服务，将印章刻制、税务登记（发票申领）、社保登记、银行开户并入企业设立登记环节，组建“零成本•小时办”工作专窗，实行营业执照与首套印章同步办理、同步发放，并可根据企业需要免费寄递。
	县级
	市行政审批局、市税务局、市公积金中心、市人社局、市公安局
	政府政务服务和公共资源交易服务中心、市市民中心
	新开办企业
	长期推进
	四川政务服务网、手机“营商环境云地图”APP
	http://www.sczwfw.gov.cn/jiq/front/item/bmft_index?deptCode=115100000082826711&areaCode=510000000000
	市行政服务二楼中心“企业开办”专窗
	冯倩        0838—8201313

	35
	
	服务类
	企业开办“零成本▪小时办”
	企业开办
	“政银合作”银行导办工作
	把工商登记注册窗口前移至银行网点，通过银行导办，为市场主体和群众提供全程包括企业开办、印章刊刻、社保登记、银行开户等环节的全程网办一条龙服务。目前，“政银合作”工作由先期试点的农商银行扩大到工、农、中、建四大银行和长城华西银行，合作机构达到6家，共计30个银行网点.本年度计划打造“营业执照导办点”10个、“营业执照受理点”5个、“营业执照直办点”2个。
	县级
	市行政审批局、各合作银行机构
	各合作银行机构
	各类市场经营主体
	长期推进
	无
	无 
	市行政服务中心二楼“企业开办”专窗
	冯倩        0838—8201313



	
序号
	服务类别
	全生命周期类别
	服务内容
	服务流程
	服
务
层
级
	责任单位
	服务提供单位（仅增值化服务）
	服务对象
	服务期限
	办理渠道
	联系人及联系方式

	
	一 级
	二级
	三级
	
	
	
	
	
	
	
	
	线上
	线上地址
	线下
	

	36
	企业开办服务
	服务类
	从业人员预防性体检合格证办理须知
	企业开办
	线下发放预防性体检流程须知，并提供线上申报服务。
	线下发放预防性体检流程须知，线上提供全程网上体检预约。
	县级
	市卫健局
	什邡市从业人员预防性体检医疗机构
	申请从事餐饮服务的企业
	长期推行
	四川省政务服务网“开办餐饮店一件事”
	http://www.sczwfw.gov.cn/?areaCode=510000000000
	市行政服务中心二楼综合窗口
	李宵
0838-8211332














（六）人才板块涉企增值化服务事项清单

	序号
	服务类别
	全生命周期类别
	服务内容
	服务流程
	服
务
层
级
	责任单位
	服务提供单位（仅增值化服务）
	服务对象
	服务期限
	办理渠道
	联系人及联系方式

	
	一 级
	二级
	三级
	
	
	
	
	
	
	
	
	线上
	线上地址
	线下
	

	37
	人才服务
	服务类（用工招引）
	招工服务
	生
产
运
营

	针对企业用工需求，组织招聘会，或由用工服务专员进行专项服务。
	建议流程：申请—受理—审核—发布招聘信息。
	县级
	市人社局
	市人社局
	所有企业
	长期
	什邡智慧化求职招工系统
	https://kuaipin.goodjobs.cn/index.html#/pages/index/index
	市行政服务中心一楼人力资源市场分中心
	什邡市就业创业促进中心杨恒0838-6730110

	38
	
	服务类（用工招引）
	社会保险登记及权益查询服务
	生产运营
	为企业聘用的职工提供养老保险、工伤保险、失业保险登记权益查询查询服务。
	标准化流程：申请—受理—审核—办结反馈。
	县级
	市人社局
	市人社局
	所有企业及职工
	长期
	四川政务服务网
	http://www.sc.hrss.gov.cn/scggfw/system/toIndex.do
	市行政服务中心一楼社保窗口
	 市社保中心0838-6730070



	序号
	服务类别
	全生命周期类别
	服务内容
	服务流程
	服
务
层
级
	责任单位
	服务提供单位（仅增值化服务）
	服务对象
	服务期限
	办理渠道
	联系人及联系方式

	
	一 级
	二级
	三级
	
	
	
	
	
	
	
	
	线上
	线上地址
	线下
	

	39
	人才服务
	服务类（职工发展）
	流动人员人事档案管理服务
	生产运营
	为企业职工提供档案接收、转递、整理和保管、档案材料的收集、鉴别和归档、档案查（借）阅等服务。
	标准化流程：申请—受理—审核—办结反馈。
	县级
	市人社局
	市人社局
	所有企业及职工
	长期
	四川政务服务网
	http://103.203.218.132:8086
	市行政服务中心一楼人才人社窗口
	市人力资源服务中心杨万娟
0838-6730079

	40
	
	服务类（职工发展）
	职称申报评审指导服务
	生产运营
	为企业专业技术人才提供职称申报、评审、认定等服务。
	标准化流程：申报-受理-初审-评审委员会审核-反馈评审结果。
	县级
	市人社局
	市人社局
	所有企业职工
	长期
	无
	无
	市人社局二楼201室
	事业股
0838-6730035





	
序号
	服务类别
	全生命周期类别
	服务内容
	服务流程
	服
务
层
级
	责任单位
	服务提供单位（仅增值化服务）
	服务对象
	服务期限
	办理渠道
	联系人及联系方式

	
	一 级
	二级
	三级
	
	
	
	
	
	
	
	
	线上
	线上地址
	线下
	

	41
	人才服务
	服务类（劳动权益保障）
	用工政策咨询
	生产运营
	提供各类劳动用工政策咨询服务。
	建议流程：申请—受理—审核—反馈指导。
	县级
	市人社局
	市人社局
	所有企业
	长期
	无
	无
	市人社局二楼201室
	劳动关系与调解仲裁股桂海龙0838-6730032

	42
	
	服务类（劳动权益保障）
	劳动争议调解仲裁
	生产运营
	为发生劳动争议的企业组织调解、仲裁。
	标准化流程：申请—受理—调解/仲裁—办结反馈。
	县级
	什邡市人社局
	市人社局
	所有企业
	长期
	无
	无
	市人社局二楼214号
	什邡市仲裁院刘慧娟
0838-6730062





	
序号
	服务类别
	全生命周期类别
	服务内容
	服务流程
	服
务
层
级
	责任单位
	服务提供单位（仅增值化服务）
	服务对象
	服务期限
	办理渠道
	联系人及联系方式

	
	一 级
	二级
	三级
	
	
	
	
	
	
	
	
	线上
	线上地址
	线下
	

	43
	人才服务
	服务类（退休）
	退休一件事
	生产运营
	为企业职工提供退休“一件事”服务。
	标准化流程：申报—受理—审核—办结反馈。
	县级
	市人社局
	市人社局
	所有企业及职工
	长期
	四川政务服务网
	http://www.sc.hrss.gov.cn/scggfw/system/toIndex.do
	市行政服务中心一楼人社窗口
	市社保中心
0838-6730092

	44
	
	办理类（人才支持）
	人才补助
	生产运营
	为人才提供安家补助、购房补助、住房补助。
	标准化流程：申报—审查—审定—执行。
	县级
	市委组织部
	市人社局
	市内党政机关、企事业单位和其引进培育的优秀人才
	长期
	无
	无
	市委组织部A316
	人才股
0838-8202073





	
序号
	服务类别
	全生命周期类别
	服务内容
	服务流程
	服
务
层
级
	责任单位
	服务提供单位（仅增值化服务）
	服务对象
	服务期限
	办理渠道
	联系人及联系方式

	
	一 级
	二级
	三级
	
	
	
	
	
	
	
	
	线上
	线上地址
	线下
	

	45
	人才服务
	服务类
	用工招引、培训、职业技能提升服务
	生产运营
	由国有公司旗下子公司恒聚人才为企业提供用工、就业、培训、职能技能提升等服务。（购买服务）
	标准化流程：申报—受理—审核—办结反馈。
	县级
	经开区
	什邡恒聚人才服务有限公司
	所有企业
	长期推行
	无
	无
	什邡恒聚人才服务有限公司
	王浩东
13980682109










（七）综合服务板块涉企增值化服务事项

	序号
	服务类别
	全生命周期类别
	服务内容
	服务流程
	服
务
层
级
	责任单位
	服务提供单位（仅增值化服务）
	服务对象
	服务期限
	办理渠道
	联系人及联系方式

	
	一 级
	二级
	三级
	
	
	
	
	
	
	
	
	线上
	线上地址
	线下
	

	46
	综合服务
	办理类
	公交站点申请咨询服务
	生产运营
	公交站点申请咨询。
	为提高公交车覆盖率，为企业和居民小区添加站点事项提供咨询。
	县级
	市交通运输局
	市交通运输局（城运中心）
	所有企业、市民
	长期推进
	无
	无
	市城运中心、公交公司
	曾海滨13981056588
周林13219895721

	47
	
	咨询类
	道路班车客运班线到期重新申请咨询服务
	生产运营
	道路班车客运班线到期重新申请咨询服务。
	客运运输企业可通过电话、微信或现场咨询，若是客运班线许可到期可到行政审批局进行重新办理。
	县级
	市交通运输局
	市交通运输局（保障中心）
	客运企业
	长期推进
	无
	无
	市交通运输局交通运输保障中心提供咨询服务
	温嘉美
0838-8261631



	序号
	服务类别
	全生命周期类别
	服务内容
	服务流程
	服
务
层
级
	责任单位
	服务提供单位（仅增值化服务）
	服务对象
	服务期限
	办理渠道
	联系人及联系方式

	
	一 级
	二级
	三级
	
	
	
	
	
	
	
	
	线上
	线上地址
	线下
	

	48
	综合服务
	办理类
	四川省道路运输电子证照申领服务
	生产运营
	四川省道路运输电子证照申领服务。
	四川省道路运输电子证照共9类，什邡市主要涉及客货车辆道路运输证电子证照。道路运输经营者在“四川政务服务网”上完成审批，通过“天府通办”APP或“道路运输电子证照”微信小程序申领使用统一加盖四川交通运输电子证照专用章的电子证照。对于如何申领以及电子证照未生成或有误，可联系什邡市交通运输保障中心工作人员进行解决。
	县级
	市交通运输局
	市交通运输局（保障中心
	非法人企业、企业法人、自然人
	长期推进
	一体化平台、天府通办APP
	四川政务服务网https://dyssfs.sczwfw.gov.cn/?areaCode=510682000000
	市交通运输局交通运输保障中心
	0838-8261631

	49
	
	服务类
	物业服务
	生产运营、转型升级
	恒源智创为企业提供物业服务、保安、保洁、绿化、城市道路管理、会务服务。
	专业化、流程化物业服务。
	县级
	经开区
	什邡市恒源智创物流有限公司
	园区及对外企业
	长期推进
	无
	无
	什邡市恒源智创物流有限公司
	王雪娅15730369343




	序号
	服务类别
	全生命周期类别
	服务内容
	服务流程
	服
务
层
级
	责任单位
	服务提供单位（仅增值化服务）
	服务对象
	服务期限
	办理渠道
	联系人及联系方式

	
	一 级
	二级
	三级
	
	
	
	
	
	
	
	
	线上
	线上地址
	线下
	

	50
	综合服务
	服务类
	餐饮服务
	全生命周期
	由国有公司旗下子公司恒源智创为企业提供物业服务、餐饮服务管理、保安保洁、园区绿化、标厂、人才公寓租赁；充电站建设、园区设施设备维护等业务。（购买服务）
	了解需求—签订合同—履行合同—上门回访
	县级
	经开区
	什邡市恒源智创物流有限公司
	所有企业
	长期推进
	无
	无
	什邡市恒源智创物流有限公司
	刘皓
15583835880

	51
	
	办理类
	车检服务
	生产运营
	由国有公司旗下子公司恒升车检为企业提供机动车（汽车、摩托车）安全技术检验、机动车排放污染物检验。（购买服务）
	标准化流程：申报—受理—审核—办结反馈
	县级
	经开区
	什邡市恒升机动车检测有限公司
	所有企业
	长期推进
	无
	无
	什邡市恒升机动车检测有限公司 
	张晓霞 15983820166




	
序号
	服务类别
	全生命周期类别
	服务内容
	服务流程
	服
务
层
级
	责任单位
	服务提供单位（仅增值化服务）
	服务对象
	服务期限
	办理渠道
	联系人及联系方式

	
	一 级
	二级
	三级
	
	
	
	
	
	
	
	
	线上
	线上地址
	线下
	

	52
	综合服务
	办理类
	驾考服务
	生产运营
	[bookmark: _GoBack]由国有公司旗下子公司恒新企管为企业提供小型汽车科目一至科目四考试服务。（购买服务）
	标准化流程：交管12123申报—交管12123受理—审核—办结反馈
	县级
	经开区
	什邡恒新企业管理服务有限公司
	所有企业
	长期推行
	无
	无
	什邡恒新企业管理服务有限公司
	宋丹
18990259655

	53
	
	咨询类
	行政处罚结果信息查询服务
	生产运营
	企业行政处罚结果信息查询。
	为企业提供违法超限运输行政处罚结果信息查询服务。
	县级
	市交通运输局
	市交通运输局
	企业法人、事业法人等
	长期推进
	信用德阳
	https://credit.deyang.gov.cn/ycsxzxk/
	市交通运输局综合行政执法大队
	尹琳17738346926





	
序号
	服务类别
	全生命周期类别
	服务内容
	服务流程
	服
务
层
级
	责任单位
	服务提供单位（仅增值化服务）
	服务对象
	服务期限
	办理渠道
	联系人及联系方式

	
	一 级
	二级
	三级
	
	
	
	
	
	
	
	
	线上
	线上地址
	线下
	

	54
	综合服务
	咨询类
	危险货物运输涉企政策咨询
	生产运营
	提供相关危险货物运输涉企政策咨询服务。
	危险品运输企业可通过电话、微信或现场咨询。
	县级
	市交通运输局
	市交通运输局（保障中心）
	危险货物运输企业
	长期推进
	无
	无
	市交通运输局交通运输保障中心
	向骁
0838-8261631

	55
	
	服务类
	“小邡”智慧便民服务超市自助服务
	全生命周期
	通过建成“小邡”智慧便民服务超市，实现近百项高频服务事项“一站式”自助办理，以及各类证照、证明自助打印。
	人社、医保、户政、卫健、不动产、行政审批等领域近百项高频服务事项企业可自助办理及自助打印各类证照、证明。
	县级
	市行政审批局
	市级各部门
	所有企业
	长期推进
	无
	无
	雍湖新区智慧便民服务超市
	尤礼
0838—8110667



（八）诉求板块涉企增值化服务事项清单

	序号
	服务类别
	全生命周期类别
	服务内容
	服务流程
	服
务
层
级
	责任单位
	服务提供单位（仅增值化服务）
	服务对象
	服务期限
	办理渠道
	联系人及联系方式

	
	一 级
	二级
	三级
	
	
	
	
	
	
	
	
	线上
	线上地址
	线下
	

	56
	诉求服务
	咨询类
	投诉建议处理
	全生命周期
	通过12345政务服务便民热线、“办不成事”反映窗口，处理除正常政务服务审批业务以外的，非企业、群众自身原因"办不成事"的问题。包括但不限于企业、群众咨询多次前后解释不一致的、提交申请材料后未能按时办结的；工作人员推诿扯皮的、可容缺受理未进行容缺受理的，企业、群众办事不满意投诉的。
	企业通过拨打12345政务服务便民热线或现场至“办不成事”反映窗口咨询，受理人员登记建立台账，分类转办分派给对应单位限期内办理反馈。
	县级
	相关市级部门（单位）
	政府政务服务和公共资源交易服务中心、市市民中心
	所有企业
	长期推进
	无
	无
	市行政服务中心“办不成事”反应窗口、12345政务服务便民热线
	张帅印
0838—8107123

	57
	
	咨询类
	投诉建议处理
	全生命周期
	通过12345政务服务便民热线、“办不成事”反映窗口，收集企业和群众办事难点、堵点，供有关责任单位对共性问集中研究、创新机制、全力解决。
	企业通过拨打12345政务服务便民热线或现场至“办不成事”反映窗口咨询，受理人员登记建立台账，分类转办分派给对应单位限期内办理反馈。
	县级
	相关市级部门（单位）
	政府政务服务和公共资源交易服务中心、市市民中心
	所有企业
	长期推进
	无
	无
	市行政服务中心“办不成事”反应窗口、12345政务服务便民热线
	张帅印
0838—8107123


（九）工程建设审批板块涉企增值化服务事项清单

	序号
	服务类别
	全生命周期类别
	服务内容
	服务流程
	服
务
层
级
	责任单位
	服务提供单位（仅增值化服务）
	服务对象
	服务期限
	办理渠道
	联系人及联系方式

	
	一 级
	二级
	三级
	
	
	
	
	
	
	
	
	线上
	线上地址
	线下
	

	58
	工程建设审批服务
	许可类
	公路建设项目设计审批查询
	项目建设
	根据相关法律法规、政策、行业标准等，提供除养护工程以外的公路建设项目设计审批服务。
	企业进入一体化平台，登录企业法人账号，进入交通运输网上审批服务平台，进行申请，可在线查看办理进度。
	县级
	市交通运输局
	市交通运输局（建管股）
	企业法人、事业法人等
	长期推进
	一体化平台
	政务服务网https://dyssfs.sczwfw.gov.cn/?areaCode=510682000000
	市交通运输局建管股
	李洋
18048088972

	59
	
	服务类
	涉路施工政策咨询
	项目建设
	涉路施工政策咨询
	为企业提供有关涉路施工的政策，及相关的政策解读。
	县级
	市交通运输局
	市交通运输局（执法大队）
	企业法人、事业法人等
	长期推进
	无
	无
	[bookmark: _Toc32575][bookmark: _Toc19726]市交通运输局综合行政执法大队
	马宇13618108081






	
序号
	服务类别
	全生命周期类别
	服务内容
	服务流程
	服
务
层
级
	责任单位
	服务提供单位（仅增值化服务）
	服务对象
	服务期限
	办理渠道
	联系人及联系方式

	
	一 级
	二级
	三级
	
	
	
	
	
	
	
	
	线上
	线上地址
	线下
	

	60
	工程建设审批服务
	咨询类
	施工图审查机构查询
	项目建设
	为工程建设项目提供施工图审查机构查询服务。
	企业进入德阳市住建局官方网站进行查询。
	县级
	市住建局
	市住建局
	工程建设项目企业
	长期推进
	德阳市住建局官方网站
	https://www.deyang.gov.cn/gk/fjbm/fzjj/zhengce/zcwj/1714196.htm
	市住建局
	市住建局审批股0838-8103193

	61
	
	咨询类
	项目审批提供咨询、指导、帮办代办
	项目建设
	为市重点项目从开业到竣工验收涉及到的全部行政审批事项提供帮办代办服务。
	通过工程建设项目审批综合窗口、电话咨询
	县级
	市行政审批局
	市行政审批局
	国家、省、市重点投资建设项目企业
	长期推进
	无
	无
	市行政服务中心工程建设项目审批综合窗口
	赵小艳     0838-8107366






	
序号
	服务类别
	全生命周期类别
	服务内容
	服务流程
	服
务
层
级
	责任单位
	服务提供单位（仅增值化服务）
	服务对象
	服务期限
	办理渠道
	联系人及联系方式

	
	一 级
	二级
	三级
	
	
	
	
	
	
	
	
	线上
	线上地址
	线下
	

	62
	工程建设审批服务
	咨询类
	建筑市场主体及个人不良行为记录查询服务
	项目建设
	为建设项目提供施工、监理、设计、勘察、招投标等建筑市场主体及个人不良行为记录查询服务。
	企业进入什邡门户网站——什邡市住建局进行查询。
	县级
	市住建局
	市住建局
	所有企业
	长期推进
	什邡市住建局官方网站
	https://www.shifang.gov.cn/ozjj
	市住建局
	 住建局建管股0838-8202158

	63
	
	办理类
	环保服务
	项目建设、生产运营
	由国有平台公司旗下子公司恒泰宇阳为企业提供大气污染治理、水污染治理、土壤污染治理和修复；环境影响评价、安全三同时、职业卫生评价、水土保持等咨询服务；环保治理设施设备的设计、制造、销售、租赁、运行和维护；环保类工程建设项目投资、施工、运营等。（购买服务）。
	标准化流程：申报—受理—审核—办结反馈。
	县级
	经开区
	四川恒泰宇阳环境科技有限公司
	所有企业
	长期推进
	无
	无
	四川恒泰宇阳环境科技有限公司
	卢金宇
13709018113



2

	
序号
	服务类别
	全生命周期类别
	服务内容
	服务流程
	服
务
层
级
	责任单位
	服务提供单位（仅增值化服务）
	服务对象
	服务期限
	办理渠道
	联系人及联系方式

	
	一 级
	二级
	三级
	
	
	
	
	
	
	
	
	线上
	线上地址
	线下
	



	64
	工程建设审批服务
	办理类
	省一体化工程建设项目审批系统申报指导服务
	项目建设
	为建设项目企业提供项目审批全流程事项网上申报提供一对一指导服务。
	企业到政务中心工程建设项目服务综合窗口申报即可享受服务。
	县级
	市行政审批局
	市行政审批局
	所有企业
	长期推进
	无
	无
	市行政服务中心工程建设项目审批综合窗口
	 何其朋    0838-8107366

	65
	
	咨询类
	投资项目所在地天气咨询
	项目建设
	提供项目所在地气象信息服务。
	通过线上平台或现场咨询。
	县级
	市气象局
	市气象局
	所有企业
	长期推进
	公众号或微信
	公众号：什邡气象微博：什邡气象
	市行政服务中心气象局窗口
	陈珊：
0838—8106006


	备注
	以上政务服务增值化改革涉企事项均纳入各版块窗口办理。（目前窗口在建中）



58

